
アミカ公式アプリをご利用の皆様へ 

 

日頃はアミカ公式アプリのご利用を頂き、誠にありがとうございます。 

また一昨日より発生しております PHPの重大な欠陥の発覚によりアプリの緊急メンテナ

ンスが入りご迷惑をおかけしております事、お詫び申し上げます。 

 

10 月 23 日 8:00 時点でアプリの機能としましてポイントカードの登録、表示機能が 

回復しておりません。 

こちらに関しては大変ご不便をおかけしておりますが、ポイントカード自体をお持ちの 

お客様におきましてはアプリ機能が回復するまではポイントカードのご持参をお願い致し

ます。 

アプリ機能が回復した際には再度アプリへのお取り込みも可能となりますので、 

アミカHPやアプリの通知、案内のご確認をお願い致します。 

尚、以前ご登録いただきましたカード情報が再表示されるかの確認が取れておりませんの

で、こちらも通知、ご案内申し上げます。 

 

お手元のポイントカードを破棄されたなどの理由で番号の確認が取れない方に関しまして

アミカ各店舗にて新しいポイントカードをお渡しさせて頂きますので、紛失の旨、従業員 

へお知らせください。 

以前ご利用になられたレシートや領収書、またはレジ発行の割引券（アミカ券）を 

お手元にお持ちでしたら番号の確認が取れますので店舗従業員へお声がけください。 

 

尚、弊社アプリの会員情報に関してはアプリ内には個人情報を保管しておらず、別管理を

行っております。アプリの不具合による個人情報の漏洩はございませんので、この点は 

ご安心頂ければと存じます。 

 

クーポンなどポイントカード以外のアプリ機能に関しては通常にご利用いただけますの

で、引き続きのご利用の程、お願い申し上げます。 
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